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TICKETING
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Anpassung Preisstruktur
Bezeichnung Preise 2024

Erwachsener 20,00 €

Gruppenticket Erw. 18,00 €

Familienticket Erw. 17,00 €

Erm. Preis  Studenten / Schwerbehinderte 50 GdB 16,00 €

Gruppenticket Schüler 15,50 €

Familienticket Kind 11,50 €

Kind erm. / Schwerbeschädigten Ausweis 50 GdB 8,00 €

Gruppe erm. 16,00 €

Freikarte 0,00 €

Kinderfreikarte 0,00 €

Führungen 2024

Pauschal bis 15 Personen (je 1,5 Std.) 85,00 €

pro Person ab 15 Personen (je 1,5 Std.) 6,00 €

pro Person 3-stündige Begleitung 8,50 €

Jahreskarte 2024

Erwachsene 60,00 €

Ermäßigt 48,00 €
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Einlasskontrolle
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- Einbau eines Monitors oberhalb des Scanners.

- Einlasskontrolle für alle Einzeltickets 
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Andernach Mitte Card
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Muss jetzt zusätzlich über eine 
Internetseite gebucht werden!
https://kasse.stadtguthaben.de 
Ist im Internetbrowser bereits mit 
Anmeldedaten hinterlegt.

Anmeldeinformationen sind bereits 
hinterlegt.

Alte Karten noch bis 31.12.2024 gültig.

https://kasse.stadtguthaben.de/
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Deutscher Museumsbund
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Geysir Andernach ist hier Mitglied und 
gewährt daher anderen Mitgliedern 
des deutschen Museumsbundes 
freien Eintritt.

Pass wird an der Kasse vorgezeigt, 
Freikarte buchen und als Grund 
Museumspass auswählen
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Voucher Hotels
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Neue Voucher ab 2024 eingeführt.

Rechnung auf Hotel buchen
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SHOP
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Neuer Lieferant

  Firma Eulenschnitt
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Merchandise 2024

Neue Produkte      

• Fotomotivtasse Geysir Andernach (ab April)   

• Bonbontüte Geysir

• Geysir Brausetabletten 

• Pin Geysir

• Schirm Andernach wieder als Taschenschirm (ab Ende Juni)

• Kappe Geysir

• Postkarten und Magnete im neuen Design
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KAFFEEBAR
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Lieferant Kuchen

Bäckerei Schnorpfeil, Nickenich
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Verkaufszahlen KaffeeBar 2022/2023
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Stückzahlen  März - 
Oktober 2022 2023
Kaffee 18756 23322
Kaltgetränke 6611 7402
Kuchen 12725 15228
Snacks 2212 3100
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Reinigungsplan

15



Titel der Folie 16

Hinweis auf weitere Schulungsmaterialien

- Infoordner Shop und KaffeeBar

- Wissensdatenbank unter www.geysir-
andernach.de/geysir-wissen
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Erwartungen an die Saison 2024
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Teamregeln 1. Höflichkeit

2. Ehrlichkeit

3. Offen für Kritik (nicht persönlich nehmen)

4. Respekt (zuhören)

5. Ehrliche Fehler-Kultur

6. Hilfsbereitschaft

7. Verständnis

8. Akzeptanz

9. Vertrauen

10 Zielorientiert

11. Ergebnisorientiert

12. Gemeinsamkeit → WIR → EIN TEAM
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Die goldenen Büroregeln

❖Das Büro ist kein Aufenthaltsraum, daher Leise eintreten und nur, wenn 

es nötig ist (Telefon nutzen)

❖Eine Person ansprechen und Lautstärke bei Gesprächen reduzieren

❖Distanzzone wahren und Rücksicht nehmen

❖Meetings nicht im Büro abhalten

❖Ordnung halten
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Danke fürs 

Zuhören.
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