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WELCHEN GUTSCHEIN BUCHE 

ICH WIE? 
 

 

 

 

 

 

Kleines Handbuch für die Gutschein Einlösung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Stand Januar 2024 
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Kapitel 1) Gutscheine aus unserem Kassensystem 

 

Gutschein Geysir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Gutscheinnummer (6-Stellen unten oder bei Onlinegutschein 14-Stellen mittig) 

bitte in der POS auf dem Feld Nummer eingeben und aktivieren. Dann entsprechend 

verrechnen. 

Gutscheinwert z.B.    + 20,00 € 

Preisbutton 1 Erw.    -  20,00 € 

Warenkorb          0,00 € 

Liegt der Gutscheinwert unter dem Ticketpreis muss die Differenz zugezahlt 

werden. 

KEINE FREIKARTE 

Verbleibt ein Wert auf dem Gutschein, bitte den alten Betrag streichen und den 

neuen Betrag daneben notieren. Der Gutschein wird dem Kunden wieder 

mitgegeben. Der Gutschein kann auch im Shop/KaffeeBar eingelöst werden. 

 

Sollte der Kunde uns das Restguthaben erlassen, dann den Gutschein behalten und 

den Zusatz: Wird nicht mehr eingelöst dazu schreiben. In Kassenlade bis zum 

Bedienerabschluss verwahren. 
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Online-Gutschein 
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Gutschein Geysir als Freikarte 

 

 

 

 

Neue Vorlage fehlt noch 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FREIKARTE BUCHEN 

Gutscheine, die z.B. für Verlosungen gestiftet worden sind, oder auch unsere 

Mitarbeiter Gutscheine 
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2. Kapitel) Gutschein mit Kooperationspartner 

 

Andernach Mitte Card 

Die Andernach Mitte Card wird bei uns online eingelöst: 

https://kasse.stadtguthaben.de 

Diese Website ist bei uns mit dem entsprechenden Passwort zur Anmeldung schon 

im Webbrowser abgespeichert. 

Im ersten Schritt auf „Einlösen“ klicken und den Gutschein Code manuell eingeben. 

Nun muss der gewünschte Betrag, der abgebucht werden soll (z.B. 20,00 € bei 1 

Ticket) eingetragen werden und auf „WEITER“ klicken 

Man kann die Eingabe hier nun noch einmal kontrollieren und der Buchung einen 

Kommentar hinzufügen (z.B. Name des Kassierers) 

Abschließend auf ABSENDEN klicken. 

 

Der eingelöste Betrag wird bei uns weiterhin wie Bargeld behandelt. Bitte also den 

Betrag beim Kassenabschluss dazuzählen und in der Kommentarfunktion dazu 

schreiben, wie hoch der Wert der eingelösten Cards ist. 

 

  

https://kasse.stadtguthaben.de/
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Gutschein der Kreissparkasse Andernach 

 

 

 

 

Wenn ihr diesen Gutschein an der Kasse erhaltet, bitte wie folgt vorgehen: 

1. Prüfung der Rückseite – ist die Adresse des Kunden erfasst? 

Wenn nicht, noch ausfüllen lassen. 

 

2. Rabatt vom Eintrittspreis über den Button „Rabatt“ abziehen (gilt auf alle 

Preise – z.B. 20,00 € - 5,00 € = 15,00 € zu zahlen. 

 

3. Gutschein ZWINGEND einbehalten, da dieser an die Kreissparkasse zur 

internen Verrechnung zurückgegeben wird. 
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Naturerlebnis Mittelrhein 

Bei Vorlage einer Eintrittskarte aus dem Zoo Neuwied oder dem 

Schmetterlingsgarten Sayn 1,00 € Rabatt auf den Eintrittspreis geben. 

Zusatzinfo: Bei Vorlage der Jahreskarte aus dem Zoo Neuwied oder dem 

Schmetterlingsgarten Sayn zusätzlich zum Rabatt 1 Kaffeegutschein ausgeben. 
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GEO CARD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GEO Card: 

Es gilt ein Sofortrabatt auf den regulären Eintrittspreis i.H. von 5,00 €. 

Der Gast zahlt z.B. 15,00 € statt 20,00 €. Anwendbar auf alle Preise. 
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Gutschein Firmenlauf 

Bei Vorlage des Gutscheins bitte über die Rabattfunktion 2,50 € von dem für den 

Gast gültigen Eintrittspreis abziehen und den Gutschein einbehalten. 

 

Kommt jedes Jahr wieder. 
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Ehrenamtskarte 
 
10 % Rabatt auf die Eintrittspreise bei Vorlage dieses Ausweises: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bitte auf der Rückseite Gültigkeitsdatum prüfen. 
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Mitglieder deutscher Museumsbund 
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Ausweis „Bundesverband der Gästeführer Deutschland e.V.“ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FREIKARTE drucken 
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3. Kapitel) Kooperationen mit Hotels  

 

Mit dem angeführten Eintrittsgutschein oder nach telefonischer Anmeldung kommen 

Besucher, die in einem Hotel abgestiegen sind und eine Pauschale gebucht haben. 

 

 

 

 

 

 

 

Das Ticket wird über den normalen Wert auf RECHNUNG gebucht, der Gutschein 

einbehalten und an ein Rechnungsformular angehangen.  

Diese Partner nehmen teil: 

Firma     Nachname)   ID für Rechnung 

Villa am Rhein   Fogolin   100641 

JH Leutesdorf   Reisdorf   108057 

Vulkan Express   König    102535 

Hotel am Helmwartsturm  Feuerpeil   102588 

Hotel Haus Oberwinter  Haus Oberwinter  100807 

Hotel am Ochsentor  Hotel am Ochsentor 196754 

Hotel Purs    PURS    196751 

Andernach.net GmbH  Hahn    101874 
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4. Kapitel) Jahreskarte 

 

 
Erwachsene: 60,00 € 
 
Ermäßigt: 48,00 € 
 
Im weißen Schrank des Kassenebenraums liegen, nummeriert, ein einer Box die 
Geysir Jahreskarten. Ebenso liegen dort Vordrucke, die vom Gast auszufüllen sind 
und dann wieder in den Schrank gelegt werden (Achtung: Datenschutz ankreuzen 
lassen!) 
 
Die Jahreskarte muss vom Gast unterschrieben werden und berechtig dann 1 Jahr 
lang freien Eintritt beim Geysir Andernach (nur für den Inhaber der Karte). 
Der Gast kann direkt mit der Jahreskarte zum Schiff und benötigt kein Ticket. 
 
Die Jahreskarte ist auch nur für Fährüberfahrten nach Leutesdorf gültig. 
 
Die Stadtführer erhalten die Jahreskarte immer zum ermäßigten Preis von 48,00 €. 
 
 
Zu buchen ist die Jahreskarte über den Button Gutschein / Jahreskarte in der Kasse. 
 
 


