
 

 

 

 

 

Wen spreche ich an, wer ist zuständig? 
Geysir Andernach gGmbH 
 

 
- Kasse      Frau Kretz, Frau Hauprich 

- Shop      Frau Hauprich 

- KaffeeBar     Frau Schuh 

- Wechselgeld     Frau Hauprich, Frau Heikenfeld 

- Gruppenbuchungen / Reservierungen Frau Bathke 

- Prospekte leer    Frau Kretz, Frau Heikenfeld 

- Dienstplan Museum   Herr Lamberz 

- Dienstplan Sonstige Bereiche  Frau Sarrazin 

- Zeiterfassung    Frau Sarrazin 

- Grundsätzliche Probleme   Herr Heller (bitte Termin vereinbaren) 
- Defekte Exponate / Haustechnik*  Herr Sahl  

Vertretung z.B. Wochenenden  Herr Ockenfeld, Herr Messina 

- wissenschaftliche Fragen   Herr Lamberz 

- Marketing     Frau Eichelhardt 
 

 

*Hier können alle festangestellten Mitarbeiter angesprochen werden. Die Hinweise 
werden aufgenommen und an Herrn Sahl weitergeleitet. 

 
 
Die Zuständigkeiten der Festangestellten findet ihr -mit Foto- auch auf unserer 
Website unter https://www.geysir-andernach.de/info/ansprechpartner/ 
 

 

Stand 11.03.2024 

 


